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IMPORTANT SAFETY RECALL

This notice applies to your One4Life® Slim ClickTight® All-in-One model Car Seat
NHTSA Recall Number 24C-001

December 13, 2024
Dear Britax Consumer:

This notice is sent to you in accordance with the requirements of the National Traffic and Motor Vehicle Safety Act.
Britax Child Safety, Inc. (Britax) has decided that certain One4Life® Slim ClickTight® All-in-One (“One4Life Slim”) model
Car Seat models E1D197A, E1D197B, E1D197F and E1D197G fail to conform to Federal Motor Vehicle Safety Standard
No. 213 “Child Restraint Systems”. According to our records, your car seat is affected.

When the child seat is installed into the vehicle rear-facing using the LATCH lower anchors, the labels and user guide
incorrectly state the maximum weight. An incorrect label and user guide may result in an improperly installed child seat,
increasing the risk of injury in a crash.

The below model numbers that are affected for all dates of manufacture.
E1D197A, E1D197B, E1D197F, E1D197G

To confirm your car seat is affected, please locate your product's model number by looking at the label under the cover
as shown below.

ModelModelo ; E1D197A O4L SLIMUS, RAVEN BLACK
BatcfLote : P000105789 Manufactured in/Fabricado en:
Seral/Serie : E1D197A000219  Zhongshan, Guangdong,

Manufactured in/Fabricado en: China/Chine

2024 o7 12 U,S.A, Importer/Importador
Britax Child Safety, Inc.
4140 Pleasant Road,
Fort Mill, SC 29708

YWafio | mo/mes day/dia

Expires/Fxpira : 07/2034

ONLY THE ONEALIFE SLIM CLICKTIGHT ALL-IN-ONE CAR SEATS ARE INCLUDED IN THE RECALL.

Britax has included the Remedy Kit, free of charge. The Remedy Kit includes replacement labels for the car seat and user
guide. We have also included instructions for owners on how to apply the labels. Britax strongly recommends you
follow the instructions in the remedy kit to replace the labels on the car seat and apply the label in the user guide as
soon as possible.



If you have any questions or concerns regarding this recall or the remedy kit, please contact Britax by calling 1-888-427-
4829 Monday through Thursday from 9am to 5:15pm EST and Friday 9am to 4:45pm EST.

The recalled models were sold in U.S. stores and online by major retailers including but not limited to: Amazon, Albee,
Target and independents.

If you believe Britax has failed to remedy the defect or is unable to remedy the defect without charge within a
reasonable time, you may submit your complaint to: Administrator, National Highway Traffic Safety Administration,
1200 New Jersey Avenue, SE, Washington, D.C. 20590 or call the toll free Vehicle Safety Hotline at 1-888-327-4236 (TTY:
1-800- 424-9153) or go to http://www.safercar.gov.

We apologize for any inconvenience this may cause and appreciate your understanding as we work quickly to address
this matter.

Sincerely,

Britax Child Safety, Inc.

Britax Child Safety, Inc. Tel: 704-409-1700
4140 Pleasant Rd. Fax: 704-409-1710
Fort Mill, SC 29708

USA

A Britax Childcare Group Ltd. company P15072000


http://www.safercar.gov/
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RETIRADA DE SEGURIDAD IMPORTANTE

Este aviso se aplica a su modelo de asiento infantil para el automoévil todo en uno One4Life® Slim ClickTight®
Numero de retirada del producto del mercado de la NHTSA 24C-001

13 de diciembre del 2024
Estimado cliente de Britax:

Este aviso se le envia de acuerdo con los requisitos de la Ley Nacional de Trafico y Seguridad de los Vehiculos de Motor.
Britax Child Safety, Inc. (Britax) ha decidido que determinados modelos de asiento infantil para el automévil todo en uno
One4Life® Slim ClickTight® (“One4Life Slim”), los modelos E1ID197A, E1D197B, E1ID197F y E1ID197G no cumplen con la
Norma Federal de Seguridad de Vehiculos a Motor n? 213 "Sistemas de sujecion infantil". Segin nuestros registros, su
asiento infantil para el automavil esta afectado.

Cuando el asiento infantil para el automdvil se instala en el vehiculo orientado hacia atras utilizando los anclajes
inferiores LATCH, las etiquetas y la guia del usuario indican incorrectamente el peso maximo. Si la etiqueta y la guia del
usuario no son correctas, el asiento infantil para el automévil puede quedar mal instalado, lo que aumenta el riesgo de
lesiones en caso de accidente.

Los siguientes nimeros de modelo que se ven afectados para todas las fechas de fabricacidon.
E1D197A, E1D197B, E1D197F, E1D197G

Para confirmar que su asiento infantil para el automavil esta afectado, encuentre el nimero de modelo de su producto
al mirar la etiqueta situada bajo la cubierta, como se muestra a continuacién.

Modeihodelo : E1D197A O4LSLIMUS, RAVEN BLACK
BatchLote : P000105789 Manufactured in/Fabricado en:
Seral/Serie : E1D197A000219  Zhongshan, Guangdong,

Mandfectoed inFabricago en: -CTI&/Chine

a4 | g7 1 U.S.A. Importer/Importador
Britax Child Safety, Inc.

4140 Pleasant Road,

Fort Mill, SC 29708

YWafio | mo/mes day/dia

Expires/Fpira : 07/2034

SOLO LOS ASIENTOS INFANTILES TODO EN UNO ONEALIFE SLIM CLICKTIGHT ESTAN INCLUIDOS EN LA RETIRADA DEL
MERCADO.

Britax ha incluido el kit de reparacién, de forma gratuita. El kit de reparacion incluye etiquetas de recambio para el
asiento de infantil para el automoévil y una guia del usuario. También hemos incluido instrucciones para que los
propietarios sepan cémo colocar las etiquetas. Britax recomienda encarecidamente seguir las instrucciones del kit de



reparacion para sustituir las etiquetas del asiento infantil para el automovil y aplicar la etiqueta sobre la guia del usuario
lo antes posible.

Si tiene alguna pregunta o duda sobre esta retirada o el kit de reparaciéon, pdngase en contacto con Britax llamando al 1-
888-427-4829 de lunes a jueves de 9 am a 5:15 pm hora del este y los viernes de 9 am a 4:45 pm hora del este.

Los modelos retirados se vendieron en tiendas de EE.UU. y en linea por los principales minoristas, incluyendo, pero no
limitado a: Amazon, Albee, Target e independientes.

Si cree que Britax no ha subsanado el defecto o no puede subsanarlo sin coste alguno en un plazo razonable, puede
presentar su reclamacién a: Administrator, National Highway Traffic Safety Administration, 1200 New Jersey Avenue,
S.E., Washington, D.C. 20590, llame a la linea gratuita de seguridad de vehiculos al 1-888-327-4236 (TTY: 1-800-424-
9153) o visite http://www.safercar.gov.

Sentimos las molestias que esto pueda causar y agradecemos su paciencia mientras trabajamos rdpidamente para
solucionar este problema.

Atentamente,

Britax Child Safety, Inc.

Britax Child Safety, Inc. Tel: 704-409-1700
4140 Pleasant Rd. Fax: 704-409-1710
Fort Mill, SC 29708

USA

A Britax Childcare Group Ltd. company P15072000


http://www.safercar.gov/
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